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MUK CHJA

®30 obe3bepyBa mpaBa M 3[APaBCTBEHU YCJIYIM OJi OCHOBHUOT IMaKeT HA YCJAYTrd Ha
OCUTYPEHMIIATE BP3 HauejaTa Ha ceollpaTHOCT, COIMaPHOCT 1 e JHAKBOCT.

BU3UJA

®30 ga cTaHe Mpeno3HaTJMB KAaKO KYIyBau Ha 3[IpaBCTBEHM YCJIYIU Koj obe3bemyBa
eduKacHa afMUHUCTpALMja Ha IIpaBaTa Ha OCUTYPEHULIUTe U 3APaBCTBEHU YCIYTH 3a
KOM CKJTyuyBa [IOTOBOPH CO 3/ipaBCTBEHUTE YCTAHOBMU.

OCHOBHH 11eJIM 1 noaueau Ha ©30:

A. Obe3benyBame Ha OCTBapyBame Ha MpaBa O 3JpaBCTBEHOTO OCUTYPyBamwe:
A.1 EdbukacHa agMUHUCTpallMja HA OCTBapyBake Ha MpaBaTa
A.2 Jlobap cucTeM Ha BHaTpelllHa KOHTPOJIa
A3 UpeHtudukyBame 1 yrpaByBatkbe CO pU3UIU
A.4 EcdukacHu Tejia 3a ocTBapyBam€e Ha ITpaBarta
A.5 Egykanuja Ha ocurypeHuIu

b. KynyBau Ha 37jpaBCTBEHM yCJIyTH 3a IOTpebuTe Ha OCUTYPEHULIUTE:
b.1 O6e3bemyBame Ha CUTe 3[APABCTBEHU YCJAYTU OJi OCHOBHUOT IIAKeT BO
COTJIACHOCT CO PACIIOJIOKJIMBUTE CPe/ICTBA
b.2 PeBu3uja Ha 1ucTaTa Ha 3[[paBCTBEHU YCIYTU U LIeHU
b.3 CxiryuyBas-€ Ha JOTOBOPU CO 3/[paBCTBEHUTE YCTAHOBU
b.4 KoHTposa Ha 3/ipaBCTBEHUTE YCTAHOBU 32 U3BPIIEHUTE YCIIYTU
b.5Crumynanja Ha palMOHaJIHAaTa yroTpeba Ha JIEKOBU U KBAJMTETHO
JleKyBaHe CO  OIpeJieJIeHUTe pecypcu
b.6 Cucrem 3a medpuUUTapHU 3[paBCTBEHU YCIYTH (Bo 1 BOH PM)

B. IMoBp3aHOCT ¥ MHTErpMPaHOCT Ha 3APaBCTBEHMOT CHCTEM 3a MOTpebuTe Ha
doHpoT
B.1 OcoBpemenyBame u 1teHTpanu3anuja Ha UT cuctemot Bo PoHIOT
B.2 EnexTpoHcKa KapTUyKa 32 OCUTYPEHUI[UTE
B.3EnekTpoHCKO TOBp3yBame CO 3[[PAaBCTBEHUTE YCTAHOBU 3a WU3BPIIEHUTE
3 paBCTBEHU YCIYTU
B.4 OGe3bemyBame Ha CHCTEM HA 3allITUTAa U KOHTPOJIA Ha MPOIECUTE U
rnojaToLuTe
B.5 BoBegyBame Ha eIeKTPOHCKO OCTBApyBaH-€ Ha MpaBaTa Ha OCUTYPEHULIUTE
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I. CopaboTka cO HalMOHAJIHM M MefyHapOJHM OpraHU3aLUy, 3[pY)XeHHja H
HHCTUTYLIMHU

I'1 CnpoBepyBatbe Ha Mef'yHapOTHUTE JOTOBOPHU 0f] 06J1acTa Ha 3[ipaBCTBOTO

I'.2 KonTtuHyupaHa copaboTKa co Mef'yHapoOJHUTE OpraHu3aluu

I'.3 PegoBHa KOMyHMKal[Mja U pa3MeHa Ha UCKYCTBA CO HAI[MOHATHUTE (DOHJIOBU
BO JIpYTUTE Ip>KaBU

I'4 YyecTBO BO YTBpPAYBaH-€TO U peaju3aiiija Ha HAIlMOHAJIHUTE MPOTPaMU 3a
3 paBCTBEHA 3aUITUTA

I'5 CopaboTka cO HajJIe)KHM MHCTUTYLMM BO [prKaBaTa (3a 3rojieMyBarbe Ha
KBaJIMTETOT Ha 3/IpaBCTBEHUTE YCIAYTU U eJIEKTPOHCKA pa3MeHa Ha M0/jaTOoLIH)

II. duHaHcucka cTabuiIHOCT ¥ epUKaCHOCT Ha POHAOT

1.1 douHaHCcupaHl-e Ha MpaBaTa W 3[PaBCTBEHMTE YCJIYrM Kou T'M obe3bemyBa
@MOHIOT BO COrJIaCHOCT CO OYIIeTOT

1.2 Ob6e3bemyBame Ha PeJOBHU MPUXOAU OJ OCUTYPEHULIUTE IO OCHOB Ha
OCUIYpYBakbe, HallaTa Ha MapTULKIIaluja U TpaHchepu

1.3 OxgprxyBame Ha OasiaHCHMpaH OyIIeT OAHOCHO YCOracyBambe Ha PacXOAuUTe CO
HMBOTO Ha IIPUXOJUTE

1.4 EdukacHa agMuUHUCTpalLKja u fo0pu nHTepHU npoiecy Bo 30

I. llepuenuuja xon ®30M

I'.1 KonTHHYMpaHU jaBHY 06jaBU KOU Ce OflHeCyBaaT Ha OCUTYPEHMIIL
I'.2 TIpenecyBame(proxy) Ha JaBHUOT MHTepeC TPeKy JOKAJIHU U CTPYYHH IIeJTHU

rpymnu

CEKTOP ®UHAHCUU

AKTHUBHOCTH:

AluA3

AHanu3a Ha CTPYKTypa Ha uU3[aJleHU OPTOIefACKU Momarasia Io MoJpavyHuTe
CAY>KOM ¥ TI0 OCUTYPEHUIUTE Co 1eJ1 0be30eyBam-e HaBpeMeHa UHpopmMaluja
3a CeKTOp KOHTPOJIa 3a HUBHUTE UJIHU KOHTPOJIM KaKo U 3a eBeHTyaJTHU U3MeHU
BO MIPaBHUTE aKTH KOU ja peryjupaar oBaa MaTepuja

AHanv3a Ha MaTepujaJIHUTE TPOMIOLU MO MOAPAYHUTE CIYXKOU CO 1iesa Ja ce
YTBPAY KOW TIOZpavyHu CIy)XO0u paboTaT HajepukacHO M HAjeKOHOMUYHO Of
acrexkT Ha OpOjOT HA OCUTYPeHUIUTe U OPOjOT HA 3[[PaBCTBEHUTE YCTAHOBU KOU
T OTICITY>KyBaaT
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b1

b.2

b.3

b.4

I1

BoBepyBame Ha (PUHAHCUCKYU aHAJIM3W HA PA3/IMYHU PACXOAU TIO 34PABCTBEHU
YCJIYTU/WHCTUTYIIMHU, OJHOCHO MPUXO/IX COrIacHO Kou MeHaiMeHTOT Ha D30 ke
MOYKe [Ja WHWIMpa MPOMEHU BO peryjaTUBaTa WIM BOBeAYBambe COOJBETHU
KOHTPOJTHU MeXaHU3MU

AnHanuv3a Ha ycayruTe u gepuHUpame Ha LlleHaTa HA OCHOBHUOT MaKeT
Jedunupame Ha 3[paBCTBEHUTe VCIYTM Ha HUBO Ha  OOJIHMUKA,
CTeljaJucTUYKO KOHCYJITaTUBHA Y IIPMMapHa 3[jpaBCTBeHa 3allTUTa
YcBojyBame Ha TOAUWITHA TporpaMa MO HUBOA Ha 3/IpaBCTBEHA 3allITUTA U
BUZIOBU Ha 3ipaBCTBEHU YCIYTU

OmnpepenyBame Ha CpefCTBa 3a CKIYYYBawme HA [IOTOBOPU CO 37 PABCTBEHUTE
YCTAHOBM Ha Pa3jIMYHU HUBOA Ha 3[IpaBCTBEHa 3allTUTa BO COTJIACHOCT CO
rporpamara

dopmupame Ha JIMCTA HA 3[IPABCTBEHU YCJIYTM BO COTJIACHOCT CO OCHOBHUOT
nakeT

KoHTHUHYWpaHO peBUAVpame Ha JIUCTaTa HA 3APABCTBEHUTE YCIYTH BO TEK CO
HajHOBMTE TEXHOJIOIIKYA TTPOMEHU U HOBUHU BO JIEKYBAHETO

OmnpepenyBame U peBU3HWja HA LieHW Ha 3[IpaBCTBEHU YCIYTYM IO yCBOeHaTa
METO/I0JIOTHja 3a YTBP/IyBaH-€ Ha LeHU

leduHupame Ha HMBOTO HAa MAPTUIIUIALIMjA HA OCUTYPEHWMIIUTE 3a ceKoja
3[IpaBCTBEHA yCJIyTra

[IperoBapame 3a Bua U 06eM Ha YCIYTH CO 3[IpaBCTBEHUTE YCTAHOBU BO
COTJIACHOCT CO cpefcTBaTa MpeABUAEHHU BO IIporpamMara
OmpegesnyBame Ha CPeJICTBA 3a CKJIy4YyBam-e€ Ha [IOTOBOPU CO 3[IpaBCTBEHUTE
YCTaHOBU

Ciefierbe Ha UCIIOJIHYBabe Ha IUIAHOBUTE Ha 3[[PaBCTBEHUTE YCIAYIU U peBU3Hja
Ha 00e30emeHuTe CpefCcTBa

drHaHCUCKA KOHTpPOJIa HA 3[JpaBCTBEHUTE YCTAHOBU CO Ijes obe3benyBame
HaMeHCKO ¥ eKOHOMUYHO KOPUCTEH-€ Ha CPeJiCTBATa 3a 3[[paBCTBEHU YCIIYTU
BoBepyBame ¥ omepanuoHasM3aldja Ha TPE30PCKMOT CHCTEM 3a jaBHUTE
37IpaBCTBEHU YCTAHOBU

KoHTposa Ha hakTypuTe Ha 3[[paBCTBEHUTE YCTAaHOBU

PefioBHUM ucTpa)kyBama U aHAJM3U 3a pa3Boj HA HUBOTO Ha (pUHAHCUpame Ha
pasivuHU  BUJIOBU Ha 3[paBCTBeHU yciyru Bo MakepoHnuja
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n.2

M3roTByBame HA PeIOBHU U3BEIITAU Off AaHATU3UTE HAa (DMHAHCUCKA CTAOUITHOCT
Kommaparuja Ha pesynTaTuTe Of aHAIU3UTE CO TMOJATOLUTE Off [IPYTUTE
Ip>KaBu

AHanu3a Ha CUTe KaTeropuu Ha OCUT'YPeHUIY, OCHOB 3a HarjlaTa Ha MpUjoHecC U
CTamnKa Ha MPUZ0HeC

Ob6jaByBarbe Ha JIUCTATa HA OCUTYPEHUIM U HUBHUOT OpPOj HA MECeYHO HMBO Ha
Beb ctpaHuijara Ha DoHAOT

[TpoeKkTrpam-e Ha TPUXOHU O TPUJOHECH O]] CUTe KaTeropuu Ha OCUTYPEHULIU
O6e3benyBame Ha TpaHcdep opx Oyier Ha Penybnuka Makepmonuja 3a
MOKpUBame Ha Jeduuut Ha PoHO0T

[Mnanupame, caefer-e U U3BPITYBak-e HA OYIIeTOT Ha POHAOT

AHanv3a Ha KPUTUYHUTE TOYKU BO OYIIETOT W MpejJiorT MepPKW 3a HUBHOTO
HaZMUHYBaHbe

PebasiaHc Ha 6YIETOT BO COTJIACHOCT CO TPOMEHUTE BO HUBOTO HA TPUXOAUTE
CopaboTka ¥ KOoOpJUHAI[Mja CO CUTE CEKTOPU 3a M3HOCOT Ha OyIlIeTCKuTe
cpeJicTBa HeOMXO/leH 3a CIIpoBe/lyBaH-e Ha HUBHUTE aKTUBHOCTHU

BocriocraBeHr UWHTEpPHM IMpOLeAypd 3a HaAJIe)KHOCTUTE M HHUBOA Ha
OAITOBOPHOCT BO peajiv3alidja Ha IJlakamaTa BO I[eHTpajiaTa U IOApPavyHUTe
eIMHUIIA

BoBegyBame Ha eIMHCTBEH /IEJIOBOAHUK 3a €BUIEHI[Mja HA CUTEe 3[IPaBCTBEHU
IpaBa 1 yCIYTY 38 CUTE MOAPavYHU e IUHULIN

CEKTOP 3A MPABHU PABOTHU

AKTHUBHOCTH:

Al

Crpana S ox 16

Enykanuja 3a noepukacHu mogpavyHu ciy>k6u Ha POHAOT, KaKO MPBOCTEIeHU
opraHd BO yIpaBHA MOCTAMKa KOW OJ[Ty4yyBaaT 1o bapamaTa Ha OCUTYPEeHUIUTE
3a TMpaBaTa oOJ 3aJ0JDKUTENIHOTO 3[paBCTBEHO OCUTYpyBambe, IMpeKy
M3rOTBYBae Ha: yIaTCcTBa 3a paboTa; U3BeCTyBawa U MH(GOpPMAIIMKM BO BPCKa
CO U3MEHWTEe WU JOMOJIHYBaka Ha MPOMUCUTE OJi 0b6acTa Ha 3[paBCTBEHOTO
OCHUTYpYyBame; WH(MOpMaIluM U HU3BeCcTyBama 3a MOTpPebuTe Ha OCUTYPEHUTE
JIULA; cleflelbe U aHalM3vpame Ha BTOPOCTeNeHUTe pelleHWja BO yIpaBHA
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rmocTrarnka ¥ mpecyiute Ha YIPaBHUOT, OJZHOCHO BpXOBHMOT Cyj IO 3aBefieHu
yIOpaBHM CIIOPOBM U yCOIJIaCyBam-e€ Ha paboTaTa Ha MOApPAYHUTE CIY)KOM CO
CcyIcKaTa IIpaKca; M3rOTBYBame Ha HM3BelITal BO BPCKAa CO BOJEH-ETO Ha
yIpaBHaTa IMoCTamnKa

e T[lomobpyBame Ha peryiatuBaTata Ha (POHZOT BO [EJIOT 3a OCTBapyBame Ha
mmpaBaTa O 3aJ0/DKUTETHOTO 3[paBCTBEHO OCUTYPYBamhe IIPeKy: aHaIu31upaHe
U clefiere Ha oapendOuTe of 3aKOHOT 3a 3[PaBCTBEHOTO OCUTYpyBame U
IOCTaByBambe Ha Mpemjo3yu A0 MUHUCTEePCTBOTO 3a 3[IpaBCTBO; MOCTANKU 3a
ycorjacyBame Ha OMIITATe akTh Ha MOHAOT co oxpegduTe Ha 3aKOHOT 3a
3[0PaBCTBEHO OCUTYPYBame M [APYTU pPejieBaHTHU 3aKOHM; M3TOTBYBame Ha
ymaTcraBa BO BpCKa CO IpUMeHaTa Ha OIIITUTE aKTH; IOArOTOBKA Ha
MIPEYNCTEHN TeKCTOBH Ha OMIITUTe akTu Ha DoHI0T

e AHajM3a Ha BOCIIOCTABEHWTE AJMUHUCTPATUBHM TIPOLIECH BO TOApPavyHUTE
equHuy Ha OHJOT 3a OCTBapyBame Ha IpaBaTa Ha OCUTYPEHULIUTE WU
MO/ITOTBYBaH-@ Ha MpeJIo3yu 3a HaMaJlyBake Ha afMUHUCTpalijaTa, BO HacoKa
Ha HaMajyBam-e Ha moTrpebHaTa JOKYMeHTalWja Ol OCUTYPEeHHUIUTe, a MPeKy
eJIeKTPOHCKO MOBP3yBakkhe CO HaJJIe)KHM MHCTUTYLUU 00e3benyBarme Ha CUTe
IOKYMEHTH/TIOTBPAY/TI0JaTOL K

Bb3ub.4

e [lperoBapame Ha TEPKOBU HA [[OTOBOPU I10 3JPABCTBEHU YCTAHOBU CO KOMOPUTE
U CKJIYYyBame Ha JI0TOBOPH CO 3/IpaBCTBEHU YCTAHOBU

e JlemeHTpanu3aiyja Ipu CKJIYIyBame HA JJOTOBOPH CO 3[PaBCTBEHU YCTAHOBU I10
nmofipauHu ciyX6u Ha POHJOT CO Lles CKpaTyBame Ha afiMUHUCTpAaLiMjaTa U
BpeMeTo 3a HUBHA peajin3aliyja

e l3BectyBawa M WH(poOpMaUuM BO BpCKa CO HW3MeHUTe U AOIMOJHYBawma Ha
IIOTOBOPUTE

e l3BemiTau Bo BpCcKa CO M3rOTBYBake U Cjlefermhe Ha [JOTOBOPU CO 3/IpaBCTBEHU
YCTaHOBU

e VmaTtcTBa 3a paboTa Ha MOZPAYHUTE €AUHULM TMOBP3aHU CO CKIIYUYBAETO,
MMPOMEHUTe, KA3HUTE, PACKMHYBAKETO Ha IOTOBOPUTE

e C(rnegewe Ha JBIDKEHETO HA JieKapuTe, (apMameBTUTe W MeIULUHCKUOT
MepCcoHa ofi eZiHa BO Aipyra paboTHa eIMHUIA OJJHOCHO 3/IpaBCTBEHU YCTAaHOBU

e KoHTposa Ha CIpoBe[lyBalm-eTO Ha 3aKOHCKUTe U TO[I3aKOHCKUTE aKTU 3a
paboTemeTo Ha 3[PaBCTBEHUTE YCTAHOBU CO lies fia ce obe3bequ edukacHO
Mpy>’Kamwe Ha 3[paBCTBeHUTe YCIAYTYM Ha OCUTYPeHUTe JIUlja

e Awnanusa Ha mnofaTonuTe n0OWEHU O0ff pPabOTeHETO BO OfJEJeHUeTO U
IeTepMUHUpan-e Ha c1abocTu Ha (YHKIUOHVpame Ha KOHTPOJIHUOT CUCTEM BO
MOZYJIOT U U3TOTBYBak-e Ha UIEjHU pellleHuja ce co 1esl 3a MojIo0pyBamke Ha
HUCTUOT

Crtpana 6 o1 16
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b.6

Hedunnupame Ha cucTeM (IpaBHA IIOCTAIKa) 38 CKIy4YyBake Ha JOrOBOPU WJIU
npoieaypa 3a obesbemyBame Ha JeUIMTAPHU 30PaBCTBEHU YCIyTru (BO U BOH
PM)

IlogobpyBame Ha IIOCTalnKaTa OKOJIy yIaTyBale Ha OCUTYPeHUIIUTe Ha
JIEKyBaH>€ BO CTPAHCTBO

B2.3ub5

I.5

1.2

[IpaBHa MOATrOTOBKA 3a BOBEAYBaH-€ Ha €JeKTPOHCKA JocTaBa Ha (haKTypu of
30paBCTBEHUTE YCTAHOBHM, BOBeJyBame U KOPUCTEH:€ Ha eJeKTPOHCKaTa
3[]paBCTBEHA KapTU4YKa U IIOCTEIIeHO BOBeJyBame Ha eJeKTPOHCKOTO
OCTBapyBame Ha IpaBaTa Ha OCUTYPEHULIUTe

BoBenyBame Ha MoeJHOCTAaBHA a[[MUHKUCTPALIAjA 3@ HAjroieMuTe GUPMU U/ 1iu
jaBHa afMUHUCTpALMja

[IpaBHO noefHOCTaBYBame 3a OCTBApyBawe Ha MpaBaTa Ha OCUT'YPEeHULUTe KOU
JKMBeaT U paboTaT criope]i eBUjIeHIMjaTa BO pa3IMYHU MOJPAYHU eJUHULIA

CkiyuyBate Ha MemopaHAyMM 3a copabOoTKa CO HaJJIeXKHM WHCTUTYLUM BO
Ip)KaBaTa 3a 3r0jJIeMyBake Ha KBAaJUTETOT Ha 3[PaBCTBEHUTE YCIYIM U
eJIeKTPOHCKa pa3MeHa Ha TMoJaToOlM U MefyceOHO ToMarame OKOJy
OCTBapyBame Ha 3aKOHCKUTE HaIJIe)KHOCTU

[IpeB3emare Ha MOJATOLMTE Of HAJJIE)KHUM MHCTUTYLIMU 3a pPerucrpaiudja Ha
3IpaBCTBEHM YCTAHOBU U MeIUIIMHCKU II€PCOHAJI, OTHOCHO MMHUCTEPCTBO 3a
3apasctBo u MHCcTHTYT 32 JaBHo 3apasje (M3KC)

[lpeB3eMarme Ha IOJATOLIMTE BO eJeKTPOHCKa ¢(opma 3a IpUjaByBame H
ofijaByBam€e Ha JeKkapuTe, hapMaleBTUTe U MeAULIMHCKUOT IepcoHas og ABPM
u I[ITIMOM

KoopauHaiiyja co HajJIe)KHU MHCTUTYLIMYA KOW BPIIAT MHTErpMpaHa HarjiaTa Ha
npugonecute (YJII) Bo fenoT Ha 34paBCTBEHUTE YCTAHOBU KOU MMAAaT CKIYYEHO
moroBop co MoHAOT

Crnemere Ha COCTOjOMTE U TIO[HECYBate  Ha TyKOU, [IOHECyBawe U
3acranyBan.e Ha POHOT Npej HaZJIe)KHUTE CYIOBU

Crnemen-e Ha KOHEYHU Y U3BPIUIHU MTPECYAU U pellleH’ja U HUBHO [0CTaBYBabe
Ha U3BpLIYBakhe

Crnememe Ha pelleHujaTa IO OCHOB HA MUpPYyBamke Ha TMPUAOHECOT 3a
3a[I0JDKUTETHO 3[PaBCTBEHO OCUTYPYBaw-€ M [IOCTAaByBame Ha pelieHuja 3a
u3BpiryBame 10 31.12.2012 roguHa

AHanv3a Ha U3BPUIYBAKETO HA MPABOCWIHU W U3BPILIHU MPECygd U KOHEYHU
pellleHyja BO yIpaBHA IMOCTAIMKa CO YMaTCTBO BO BPCKA CO WU3BPIIYBAKETO HA
Mpecyny U pellieHuja

Crnememe Ha CTeYajHUTE TIOCTANKWM U TIOCTANKUTE 3a JIUKBUJALWjA U
npujaByBame Ha MobapyBamaTa COTJIAacCHO 3aKOH

www.fzo.org.mk
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.4

A2

A3

b.2

b.3

AKTUBHOCTM TIOBpP3aHM OKOJIy pelllaBake HAa WMOTHO IpaBHUTe paboTu
MOBP3aHU CO MPOCTOpUUTe HA POHIIOT

BOCHOCTaByBaHJe Ha HWHTEPpHU IIpoueaypu 3a HaAAJIeXHOCTHUTEe W HHMBOA Ha
OATOBOPHOCT IIPpX M3rOTBYBAdl€ HA AOTOBOPUTE CO 30PAaBCTBEHMTE YCTAHOBU U
OCTBApyBaka Ha IMMpaBaTa Ha OCUT'YPEeHULIUTe

CEKTOP KOHTPOIJIA

3ajakHyBame Ha KoHTposiata Ha P30M Bp3 paborarta Ha [logpauHuTe ciyK6u
MpeKy 3ajakHyBaH-€ Ha KamaluTeTUTe Ha BHATpeIIHaTa KOHTPoJia
[logurHyBame Ha KamauUTeTOT M e(UKACHOCTA HAa OBJACTEHUTE JHUIA 34
KOHTPOJIa KaKO Y HUBHUTE aKTUBHOCTH, BO HACOKA Ha e(hUKACHO CIIPOBEyBake
Ha 3aKOHCKUTE W TOJ3aKOHCKWTE aKTW W MoJ00pyBame Ha KBAJUTETOT Ha
npy)kame Ha ycayrd Ha KomuHTeHTHTe (Ocurypenuin u IlpoBajmepu Ha
3/IpaBCTBEHU YCJIYTH - jaBHU U TPUBATHM)

N3roTByBame Ha CUCTEMCKO pellleHUe 3a yHU(uUinpamke Ha paboTaTta BO cUTe
rnogpavHu cay>x6u Ha G30M

IMocTojaHo criefierse HAa CUCTEMOT 3a BHATpeIllHa KOHTPOJa U Moo0pyBame Ha
WCTUOT

AnHanu3a Ha TmoflaTOLIMTE JMOOWMEHU O] KOHTPOJUTE, JAeTepMUHUpame Ha
c1abocT Ha CUCTEMOT, €BEeHTYaTHUTE HeJIOCTATOLU M CJIab0CTH Ha TTOCTOjHUTE
aKTH, TIPOLIeIypPH U Tpoliecu Ha paboTa BO MOJIpAuHUTE CIY>KOU CO U3TOTBYBaH-€
MpenJjo3u 3a MpWIaroAyBane, MoJo0pyBame U 3ToJieMyBame Ha e(hUKaCcHOCTa
Ha UCTUTE

Cnepeme U peBUAMpPaH-€ HA MTOCTOEUKUTE 3/IPaBCTBEHU YCJIYTH, BOBElyBame Ha
HOBM CITeljaIMCTUUKY naKkeTu, HoBu JCI' rpynu u HUBHUTE pehepeHTHU LIeHU
[TocTojan pa3Boj u mpomortiuja Ha [JCI" MozesnioT u crieriujaIucTUYKUTE TaKeTH
PeBumupame Ha MOCTOEUYKUTE W BOBedyBam-€ Ha HOBU MPEBEHTUBHU MEPKHU U
aKTMBHOCTHM 32 OCTBapyBam-€e Ha IeJIuTe Npu paboTemeTo Ha n3bpaHuTe jeKapu
O7I OITIIITa MeAUIIMHA, OTIIIITa CTOMATOJIOTHja M TMHEKOJIOTHja

VKakyBama U CyTeCTUM 3a MOZejiparme Ha Jorosopute co 3Y, Bp3 ocHOBa Ha
KOHCTaTalluuTe, 3a0eJIelIKUTe U UCKYCTBAaTa O] U3BPIIEHUTE KOHTPOJIU
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b.4

B3

I4umns

1.2

I .4

3ajakHaTU ¥ MHTEH3WBUMPAHU KOHTPOJIM HA CUTE TPU HUBOA HA 3[]paBCTBEHA
3aIITUTA, BOHPEHU U PeJIOBHU, MOOUJIHY U [Ie)KYPHU KOHTPOJIU TI0 YKAXKyBaba,
Cco3HaHWja ¥ UHpopMalUK 3a HENpPaBWIHOCTM BO paboTem-eTo Ha
3[PaBCTBEHUTE YCTAHOBU

Mudbo nuHUja - KOHTAKTH CO OCUTYPEHMIIUTE — Off MOMEHTOT Kora Ke ce
KOMIIJIeTHPA KaJPpOBCKU KOHTPOJIa Koja ke paboTu co oTBopeHa MH(O JTUHUja BO
2 CMEHM M TMM Ha KOHTPOJIOPY KOU BeJIHAIll Ke 0JjaT Ha TepeH 1o mpujaBaTa Ha
OCHTYPEHUKOT

PervioHanu3anuja Ha KOHTPOJIUTE

Crnememe U HAJIOMOJIHYBaH-€ Ha U3TOTBEHUTE YIATCTBA 3a KOHTPOJIA KAaKo U
TEePKOBUTE Ha 3aMUCHULM 32 CUTE BUJJOBU Ha KOHTPOJIU

HaprpasyBarme Ha amidKaTUBHUTE pellleHHja COTJIaCHO MOAATOIUTe NoOueHU
0]1 U3BPLIEHUTE KOHTPOJIU

Enykaiyja Ha MeJUIMHCKMOT TMepCcOoHaJl 3a KOPUCTeHe Ha arJIMKaTUBHUTE
cochTBepu

BoBepnyBam-e 1 pa3Boj Ha eJIEKTPOHCKM KOHTPOJIUA Ha 3[[PABCTBEHUTE YCTAHOBU

Koopauuanuja co CaHMTapHUOT MHCIIEKTOPATOT W JAPYTU Tejia/ KOMUCHM Ha
MuHUCTEPCTBO 3a 3APABCTBO CO IieJl MOAPIIKA HA CTPYYHUOT HAZI30p BpP3
30 paBCTBEHUTE YCTAaHOBU

llaBame CBOj TpUIOHEC OKOJIy BOCIIOCTABYBAHETO U CIPOBEIYBAH-€TO Ha
HauuoHanHuTe mporpaMu 3a 3[jpaBCTBEHA 3AIITUTA

KooppuHariyja co Ha/iyie)KHU MHCTUTYI[UM KOU BPIIAaT MHTErpUpaHa HaruiaTa Ha
TpU/IOHeCcuTe

N3roTrByBame Ha M3BeLITAW OJi M3BPIIEHMTE KOHTPOJIM CO KOHCTATaLlMU 3a
(hakTrukata cocTojéa ¥ HUBHO AOCTaBYBakl-e N0 MeHAIMeHTOT Ha POoHI0T co
1ies1 00e30enyBame TOYHY, KBAJIMTETHU M HaBpeMeHU UH(OpPMaLUK U ITOAATOLIH,
HEOMXO/HU 3a HOCeH>€ OJIJIYKU

BoBemyBame Ha HOB CHUCTEM 3a IUIaHUpalbe, €BUIEHI[Mja, CelJeme U
IOCTAaBYBake Ha U3BeIlTau O] MOIpauHUTe CIAY>KOuU
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Al

A2

A5

b1

b.2

CEKTOP ®APMALIUJA

[Ipenyio3u U MepKku 3a yHaNpeAyBambe Ha pabOTHUTE TTPOLIECH BO IjeHTpajiaTa u
noipavyHuTe cay)x6u Ha 30M

[lpenyio3u u Mepku 3a BOCIIOCTaBYBake Ha WUHTEPHU MPOLeJypd U HUBOA HA
OZITOBOPHOCT BO peaju3alidja Ha KOHTPOJaTa BO BPCKa CO JIEKOBUTE HA TOBAp Ha
®30M, Bo LleHTpasiaTa U MofipayHuTe Cay>xkou Ha P30M

[nanupame, U3BPIIYBakEe U €BUJI€HI[Mja HA KOHTPOJIM BO BPCKa CO JIEKOBUTE Ha
ToBap HA DoHAOT

KoHTpona Ha naHupameTo, U3BPINYBAKETO U €BUJIEHI[UjaTA HA KOHTPOJIUTE BO
BpCKa CO JIEKOBUTE Ha TOBap Ha (POHZOT

[Tpeno3u 1 Mepku 3a YHaTIpelyBame Ha CUCTEMOT 3a KOHTPOJIA 3a JIEKOBUTE Ha
ToBap HA DoHAOT

AKTMBHOCTH 3a efyKalldja Ha OCUTYPEHULIM BO BPCKA CO JIEKOBUTE Ha TOBap Ha
doupgot

O6e30enyBare Ha OCUTYPEHUIATE CO JIEKOBU Ha ToBap Ha P30M Bo pamku Ha
pacnoyioKMBUTE CPeACTBA 3a MPUMapHa 3/IpaBCTBeHA 3alITUTA

Creneme Ha 00e30eyBakHeTO HA OCUTYPEHUIUTE CO JIEKOBU

[lpegno3u u Mepku Bo copaboTka co apyru cekropu Ha DP30M co men
KOHTUHYMPAHO CHaOAyBame Ha OCUTYPEHUIIUTe CO JIEKOBU Ha CUTe HUBOA Ha
30 paBCTBEHA 3aUITUTA

Cnememe U aHayM3a Ha MOTpPOITyBayKaTa Ha JieKoBU ofi JlucTtaTa Ha JIeKOBU Ha
toBap Ha ®30M 3a nmpuMapHa 3/ipaBCTBEHA 3allITUTA

Crnepmeme 1 aHaIM3a Ha IOZATOLIUTE O] pedyHIal[MUTe 3a JIEKOBU

Cnepemn-e, aHaiiM3a U peBU3Uja Ha pechepeHTHUTE IIeHU Ha JIEKOBUTE HA TOBap Ha
d30M

[Ipenno3u 1 MepKu Bo BpcKa co pehepeHTHUTE 1[eHU Ha JIeKOBUTE Ha TOBap Ha
d30M

Cnepneme Ha JIucTaTa Ha JIeKOBU KOou ce Ha ToBap Ha ®30M (mo3uTUBHA JIKCTA)
[Ipenno3u u Mepku 3a yHaNpeiyBambe Ha MTO3UTUBHATA JIMCTA

[Ipenno3u u MepKHu 3a 1]eJIOCHA UMITJIEeMeHTallija Ha MO3UTHBHATA JIMCTA
N3rorByBame Ha U3BEIITAU 10 U3BPIIEHUTE aHATU3HU

KoMmnapariiyja Ha pe3yJTaTUTe Of aHAJIM3UTE CO MOJATOLIM Of IPYTH AP KaBU
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b.3

b.4

B.4

r2

r3

r4

Ilpenno3u 1 mMepku 3a UMIUIEeMeHTaljdja Ha MO3UTUBHU WCKYCTBa Of IpyTU
Ip>KaBU

YyecTBO mpu JgeduHUpame Ha COAP)KMHATA HAa [IOTOBOPU CO 3[IpaBCTBEHUTE
YCTaHOBU

KoHTHMHYWpaHO TlaHWpame W U3BPUIYBake Ha KOHTPOJA Ha 3/IpaBCTBEHUTE
YCTaHOBU

KoHTposa Ha U3BPITYBakaTa HA KOHTPOJIUTE BO 34PAaBCTBEHUTE YCTAHOBU
[pepsio3u u MepKU 3a YHaNpeyBame Ha KOHTPOJIUTE U e(DeKTUTE O] UCTUTE

CopaboTka 3a panuoHanHata ynorpeba Ha JIEKOBM CO TPETCTAaBHULA Ha
37paBCTBEHU YCTAHOBY, UHCTUTYIIUU U TIPYTU €KCIIePTU
Enykanuja, mpesyio3u ¥ Mepku 3a paljMoHa/IHa yroTpeba Ha JIEKOBU

[Tpeno3u u Mepku 3a yHaANIpeAyBame HA CUCTEMOT Ha CJiefielhe M KOHTpoJIa Ha
npoiecure

[Tpeno3u u Mepku 3a yHaANIpeAyBame HA CUCTEMOT Ha CJiefiehe M KOHTpoJIa Ha
rnogartouure of MHMopMaTUUKKUOT cucteM Ha P30M u Apyru momaToLu, Kako
OCHOBa 3a PAaBWJIHO MeHa[upame

[lpenyio3n ¥ Mepku 3a pa3Boj HA KOHTPOJIEH CHUCTEM 0e3 OTpaHUYyBame Ha
cpexnctBa 3a [13Y amreku (kBoTu) 3a 00e3befyBambe Ha OCHTYDPEHUI[UTE CO
siekoBU Ha ToBap Ha ®30M Bo 133

Ilpegmo3sn u Mepku 3a pa3Boj HAa KOHTPOJIEH CHCTEM 3@ MaKCUMAJIHO
00e3benyBarmbe Ha OCUTYpPEHUIIMTE CO JIeKOBM Ha ToBap Ha ®30M Bo
3[IpaBCTBEHUTE YCTAHOBU

KonTunyupaHa copaboTka cO MefyHAapoOJHU U HAIMOHAJIHU WHCTUTYLUU
OJTHOCHO OpTaHU3allUM, KaKo IITO Ce HAIMOHAJHU 3[IpaBCTBEHU (OHJIOBY,
MMWHUCTEPCTBA, areHLIMY, HAYYHO-00pa30BHU UHCTUTYLIUU U TPYTU

PeioBHa KOMyHUKallMja U pa3MeHa Ha UCKYCTBA BO /IeJIOT Ha (hapMaljjjata co
HalMOHAJIHUTE (POHZOBU Off APYTUTE SPIKABU

YuecTBO BO yTBP/IYBAaH-€TO U peayn3alinjaTa Ha HAI[UOHATHUTE MPOTpamMu
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I1

I.4

B.1

B.2

Copaborka co cektopu Ha D30M Bo Bpcka co OYIIeTCKHMTE CpeicTBa 3a
006e30eyBarmbe Ha OCUTYPEHULIUTE CO JIEKOBU

KonTuHyupaHa efykaiiyja Ha BpaboTeHUTe €O 1es1 epuKacHa aJiMUHUCTpaIIuja
Y fo0pY UHTEPHU MPOoLiecu

KonTHHyupaHa KoopAuHanuja U copaboTKa CO APYrd CEKTOPU U TOJpaYyHUTE
cny»kbu Ha G30M

CrpyuHa copaboTKa Ipy H3rOTBYBake Ha MaTepujaiyd 3a KOMYHHUKAaIHdja CO
jaBHOCTa

CEKTOP MH®OPMATUKA

Lentpanusanuja va UT cucteMorT - ( secdpuHuparme Ha HOBUTE PAOOTHU MPOLECH
KOM TPOU3JIETYBAAT Of, LeHTpaJu3upaHo paboreme Ha DPOHAOT; aHA/NIU3A U
npeB3eMame Ha COOJBeTHU MepKM 3a HaBpeMeH MPUCTaM /10 WH(pOopMaIuuTe
3auyBaHU BO CHUCTEMOT, 3a yIpaByBalme CO TPOIIOLUTe, TOBpP3yBame CO
OCTaHATUTE WHCTUTYLUM, oOcoBpeMeHyBame Ha WT cucremor mpexy
pallMOHAJIHO WCKOPUCTYBalke€ Ha TMOCTOEYKUTE XapABEpPCKU U CO(PTBEPCKU
pecypcu; CrpoBefiyBam-é Ha TMPOEKTOT 3a Tpe3opcko paboTtewe Ha J3Y;
ycoriacyBame Ha 0a3uTe Ha TOJATOLM CO OCTAaHATUTE WHCTUTYLUUU U
neduHUpame Ha COO/IBETHU MTPOTOKOJIM 38 pa3MeHa Ha Mo[aToIH )
OcoBpemenyBame Ha UT cucremor - ( BoBegyBame Ha VoIP tenedonuja -
WCTpa)kyBalke Ha I[1a3apoT U TIpeB3eMame Ha MepKUM 3a MpolleHKa Ha
NMpUAOOMBKUTE M MEpPKM 3a peaju3anyja Ha O0BOj BUJ Ha TesiechoHUja;
MMIUIEMEHTAI[ja Ha CUCTeMCKU co(TBepu 3a aBTOpuU3alinja, aBTeHTUKALUja U
samrtuta HA WMT cucremor; crpoBefyBalke Ha MepKU 3a gAeUHUpaAmEe U
uMmIieMeHTaija Ha Disaster Recovery riaH)

Hedunnpame Ha HOBUTe PAOOTHM IPOLIECH MTPOK3JIE3eHHU Ol BOBEIYBambeTO Ha
eJIeKTPOHCKaTa 3[jpaBCTBeHA KapTHUKa

[IpeB3emare Ha COOABETHU MepKHU 3a 00e30efiyBame Ha 6e30eTHOCHU YCJIOBU
be3bemHo 3aMeHyBalme Ha CHMHUTE KApTOHM M 3[ApaBCTBEHATa KHHUIIKA CO
eJIeKTPOHCKA 3/IpaBCTBeHA KapTUYKa
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B.3

B.4

3ajakHyBame Ha CUCTEMCKUTE-eJIEKTPOHCKM KOHTPOJIM TIOPaJii BOBEyBame Ha
eJIeKTPOHCKAa KapTU4Ka

Pa3paboTka Ha MPOTOKOJIM 3a pa3MeHa Ha MoJaToIu Co mpeTcTaBHULUTe of T
cextopute win co UT nuiiata co cuTe MHCTUTYIIUM HE CAMO O] 3, PaBCTBEHUOT
CEeKTOP TYKHU Y CO OCTaHATUTe MHCTUTYLIMHU co Kou (P30M mma fonupHU TOUKU
CripoBeiyBame Ha TEXHUYKUTE MEpPKU 3a BOBeyBaH-e€ Ha TPe30PCKO paboTerme
Ha CuTe JaBHU 3APABCTBEHUM YCTAHOBM KaKo M TIOCTOjaHA HajArpazba Ha
coTBepOT 3a Tpe30pcKo paboTene

M3paboTka Ha MPaBUJIHUIIM W TIPOLIEAYPU 32 3aUITUTA W MPUCTAN A0 JINYHU
MOZIATOIY Ha OCUTYPEHUIIUTE U MPUCTAT 10 KJIaCU(DUIIMPAHU TOaTOLU
CrpoBesiyBame Ha MepPKUM Off MeryHapoJHO YTBPAEHU cepTUhUKATUA 3a
6e3begnoct Ha UT cucremor Ha @®30M a corjacHO TmperopakuTe Ha
MuHUCTEPCTBOTO 3a MH(MOPMATUYKO OIMIITECTBO U COOABETHUTE TO3UTUBHU
3aKOHCKU MPOINUCHU

CEKTOP 3A CMPOBENYBAHWE HA

MEI'YHAPOOHWU OOrOBOPU 3A COUUJAITHO

B.5

A5

OCUIYPYBAKE

UcTtpakyBamwe Ha UT ma3apoT 3a MO)KHOCTHUTE 3a BOBe[lyBame eJIeKTPOHCKOTO
OCTBapyBame Ha MMPaBaTa HA OCUTYPEHUIIUTE

[IpoyuyBame Ha COO/IBETHUTE 3aKOHCKU TPOMUCKU 3a KOPUCTeHe Ha BaKBUTe
MOBOJIHOCTU KaKO M aHaIM3a Ha MOTpebuTe U ONpaBJaHOCTa Ha BAKBUTE YCIIYTH
[locTojaHu KOMYHUKALUM CO CUTe YUHUTENU BO 3[IpaBCTBEHMOT CEKTOp 3a
neduHUpaw-e Ha HUBHUTE TMOTPeOU 3a KOPUCTeHe Ha YCIAYTUTe KOUu
0BO3MO)KYyBaaT eJIeKTPOHCKO OCTBapyBake Ha ITpaBaTa

Hedunupame Ha coonBeTHU 0e30eJHOCHU TpaBuia U TpoLeAypud 3a
OBO3MOJKYBalk€ Ha BaKBUTe TMpaBa Kako U wu3paboTKa HA COOABETHU
coTBepCKU pellieHrja 3a 0BO3MOYKYBaH-€ Ha BAKBUTE YCJIYTU U MpaBa

PenoBHU MHGpOpMKpawe Ha rparaHuTe/OCUTYPEHUIIUTe 32 HUBHUTE MpaBa Ha
KOPUCTEHe HaA 3/IPAaBTBEHUTE YCIYTA BO TEKOT HA HUBHUOT IIPECTOj BO
CTPaHCTBO.

PepoBHO a)kypupame Ha mojaToure nybaMKyBaHu Ha Beb ctpaHata Ha @30M
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ri

r2

r3

YyecTBO Ha MperoBopyd 3a IOTHUIINYBam-e Ha JoroBopud €O IOTEHIUjaIHU
Ip>KaBU 3a KOM MMOCTOM MHMIIMjaTHBa 3a OuiiaTepasiHa copaboTKa

YcornacyBame Ha [ABOjasUuyHKMTe oOOpaciu 3a IpuMeHa Ha JloroBopure 3a
COIIMjaJTHO OCUTYPYBake U AIMUHUCTPATUBHUTE CIIOro10U 3a CIIpOBelyBake Ha
HUCTUTE, 32 KOU € MOTIHIIIaH IOTOBOPOT 3a COIIMjaJIHO OCUTYPYBame 1 3a 3eMjuTe
KOU MOCTOY MHUIIMjaTHBA 3a MOTIIUIIYBaH-e Ha UCTUOT

YcornacyBame Ha ofapenouTe Of HALPT - TeKcToBuTe Ha JloroBopoTr 3a
KOPUCTEHe Ha eBpOoIlcKaTa KapTWyKa 3a 3/APaBCTBEHO OCUTYpyBame Ha
Peny6iuka MakemoHuja co IpyTH AP KaBU

Pa3sryiepyBame mpaiiamka U TEKOBHM MpobjieMu ofi mpuMeHaTa Ha JloroBopute
3a colLiijaJIHO ocUrypyBame Ha PM u gpyrute 3eMmju

[TopHecyBame MHUIIUjATUBY [0 3eMjuTe 4ieHKU Ha EBporickaTa YHUja Bo Kou e
BoBefleHa EBpomckaTa KapTMYKa 3a 3[IpaBCTBEHO OCUTYpyBame, 3a
MOTIUINYBake Ha JloroBop 3a MpuMeHa Ha HUBHATa €BPOINCKAa KapTUYKa 3a
3 paBCTBEHO OCUT'YPYyBakhe Ha TepuTopujaTa Ha Penybarka MakegoHuja
VYcremHo M AocCieqHO CIpoBeayBam-e Ha /[loroBopuTe 3a KOpPUCTEHE Ha
eBpOIICKaTa KapTUUKa 3a 3ipaBCTBeHo ocurypysame (EHIC) Ha TeputopujaTa Ha
Penybnuka MakenoHuja, IITO MpeTCTaByBa eleH Off ycjoBuTe Pemnybiuka
MakepmoHHja 1a CTaHe YJIeH Ha T0JIEMOTO €BPOIICKO CeMejCTBO

Copaborka co MefyHapogHu opranusanuu : CBetcka banka, MM®, Cetcka
3 paBCTBEHA OpraHu3anuja, Yauned u gp.

PenoBHa KOMyHMKanuja co 3[jpaBCTBeHUTEe (DOHJOBU U pa3MeHa HA MCKYCTBA
OKOJIY TeMU O] 3aeTHUYKU UHTEpPeC

PenoBHa KOMYHUMKAaIMja CO 3eMjUTe CO KOU € CKJIYYeH U e Bo cuia JloroBopor 3a
COIIMjaJTHO OCUTYPYBak-e U AIMUHUCTPATUBHATA CIIOro0a

PasrnenyBame npamama ¥ TEKOBHU TpobieMu of mpumeHaTa Ha JloroBopute
3a COIMjaJIHO OCUTYPYBake CO 3eMjUTe KOU € MOTNUIIaH JloroBop 3a corujasHo
OCHUTYpYyBame U AZMUHHUCTPATUBHA CIIOTOA0a 3a CITPOBEIyBathe HA UCTUOT

CEKTOP 3A JABH HABABKHU

[InaHupaHo, OpraHU3NpPaHO ¥ KOOPJUHUPAHO DYHKUMOHUpake Ha CeKTopoT 3a
jaBHM HabaBKM BO CUTe CEerMeHTH, TMpeKy MOAMUpYBaw-e Ha TmoTpebure
HEONMXOJHU 33 W3BPIIYBAaWe HAa CEKOjoAHeBHUTe pabOTHU 3ajjaud Ha CeKoj
BpaboTeH, cOo JocjielHAa TpUMEeHa Ha 3aKOHOT 3a jaBHWTe HabaBKH, a CO IIej
HelnpeyeHO W KOHTWHYMPAHO W3BPIIyBame Ha AEejHOCTAa CO Koja ce 3aHMMaBa
®30M Kako uHCTUTYIIHjaA
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OOOENEHUE 3A BHATPELLHA PEBUA3UJA

e /3paboTka Ha CTpaTeNIKW U TOAUIIHU IJIAHOBU 3a BHATpeIllHa peBu3uja Bp3
OCHOBA Ha 00jeKTUBHA MPOLIeHKA Ha PU3UK

e l3BpmyBame Ha MOeAMHEYHM BHATPENIHU PEBU3MM COTJIACHO CO YCBOEHHTE
pPEeBU30PCKU TJIAHOBU

e TlpolleHa Ha COOZIBETHOCTA, EKOHOMUYHOCTA, e(heKTUBHOCTA U e(prKACHOCTA Ha
CUCTEeMOT 3a (PMHAHCUCKO YIIPaByBabe U KOHTPOJIa

e VTBpAyBame, MpolleHa W yIpaByBakbe CO PU3UIUTE OJi PaKOBOJCTBOTO Ha
Cy0jeKTOT, BO OJHOC HA: YCOTJAceHOCTa CO 3aKOHUTE, TMOA3aKOHCKUTE WU
WHTEpHUTe aKTW U [OroBOPW;  BepOMOCTOJHOCTA U ceomdaTHocTa Ha
cuHaHCcuCcKkUTe U omepaTuBHUTE MHGOpPMALUMU; U3BPLIyBatkhe Ha 33jauuTe U
OCTBapyBame Ha I[eJIUTe

e JlaBame Mpenopaxku 3a mogobpyBame Ha paboTew-eTo U paboTHUTE TPOLeyPHU

e MOHUTOPUHT Ha CIPOBEJYBAHETO HA MEPKUTE TMpe3eMeHU O] PAKOBOJUTENIOT
Ha cy0jeKTOT O/ jJABHUOT CEKTOP BP3 OCHOBA HA U3BPILIEHUTE PEBU3UU.

YINMPABBYBAHKE CO YOBELLUKW PECYPCU

AluAi4d

e U3purHyBame Ha mpodecruoHasHOCTa BO paboTemeTo Ha DOHAOT HA MOBUCOKO
HUBO

e Hosa cucremarusaiuja Ha MOHAOT U peopraHusalidja ¥ peruoHanM3aivja Ha
I1C ciopep moTpebrTe Ha OCUTYPEHUIUTE U MECTOTI0/I0XK0aTa

e Vuuduiupamwe Ha paboraTa Ha cuTe BpabOTEHU MPeKy BOCIIOCTABYBam-e€ Ha
WHTEpHU MpOoLeyPH 32 HA/IJIE)KHOCTUTE M HUBOATA HA OJITOBOPHOCT Ha
BpaboTrenute Bo llentpannara u [logpaunure ciyxou Ha D30

e DBoBesyBame Ha Bpe[jHyBambe Ha BpabOTEHUTE 110 YUNHOK (CTUMYJIATUBHUA MEPKU
Y peBUINpame Ha CUCTEMOT Ha BPeJHYBAETO HA TPYZOT HA OBJIACTEHUTE JINIla
3a KOHTPOJIA)

e DBoBegyBame Ha ['opuiieH iaH 3a KOHTUHYHUpaHa efiyKaliyja Ha BpaboTeHuTe (
neduHUpam-e Ha moTpeba of aHrakupam-e Ha o0yuyBauu HazBop on PoHAOT;
MJIaH Ha 0OYKM Ha MOApPaYHUTE CJAY)KHU KOU Ke ce CIpoBejiyBaaT 0j] CTpaHa Ha
LeHTpajaara Ha MoH/IOT)

e KonTposia 1 moio6pyBatmbe Ha apXUBCKOTO paboTerbe Bo DOHOT

e JlomobpyBame Ha pabOTHUTE YCI0BU 3a paboTa Ha BpaboTeHUTe
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e TlomobpyBame Ha BpeJHYBambeTO Ha pa3jMYHUTE HUBOA Ha BpaboreHu (0f
acrmeKkT Ha OITOBOPHOCTH U CTPYYHA MMOATOTBEHOCT)

B.4

e 3amTWTa Ha JIMYHU MogaTouu mpeky copaborka co UT cexkrop 3a edukaceH
eJIEKTPOHCKHU CUCTEM 3a CJiefieHe U yIpaByBakhe co BpaboTeHuTe

r5

e KoopaunHanuja co Apyry HaJJIe)KHU MHCTUTYIIMU KOW UMaaT B3aeMHa copaboTka
co ®30M  (VJILITMO, ABPM, LIPM, J3V)

e TloBnekyBam-€ 0J] a;MUHUCTPATUBHUOT MpoIiec 3a BpaboTyBame Bo J3VY, bugejiu
KaKko KynmyBay Ha ycJiyTu He Tpeba ma Oue WHBOJIBUPAH OKOJY BHATpelrHaTa
CTPYKTYpa Ha ofipefieH’ 3ipaBCTBEHU YCTaHOBU, OJTHOCHO J3Y

Al
e TlomobpyBatbe Ha U3JIeIOT Ha MO PpayHUTE CJIYKOU: BU3YETTHO U COAPIKUHCKU
A5

¢ KoHTMHYMpaHM jaBHU 00jaBu KO ce KjacuguilMpaHu KaKo JaBeH MHTepec

e Kopucrewe Ha eJeKTPOHCKM HAYMH HA KOMYHHUKalMja 3a TmoedukacHa
oUCTprOyLMja Ha MH( OPMaIUK

e HudopMmaiyja Bo Bpcka €O aKTUBHOCTU 3a MpPONIMPYBake HA MpaBaTta u
00BpPCKHWTE HA OCUTYPEHUTE JTULA

1

e PenoBHO a)kypupame U yHarnpeyBame Ha web cTpanuiiata Ha DoHI0T

e [Ipomouuja Ha uHGO IUHUjaTa, UTH(HO MAaUJIOT U MH(O OuaTeHoT Ha POHIOT
.2

e OppxyBamw-e Ha cpefibu U efyKalyja Ha JOKAJIHUTE U CTPYYHUTE TPYNMU KOU
MMaaT MHUCHja 3a YHaIpeJyBame Ha MoJioykbarTa cBojaTa 1jejiHa rpyma

e Opp)xyBaw-e Ha PEeTMOHAJIHUA CPefi0u CO OCUTYPEHUIIUTE U CO 37 PAaBCTBEHUTE
YCTaHOBU

e Opp)xyBam-e€ Ha pPeloBHU Cpefiou CO KOMOPUTeE, 3[py)KeHujaTa Ha Mal[ueHTH U
3Ipy’KeHujaTa Ha 3paBCTBEHU pabOTHULIM
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